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(Bitte tragen Sie hier Ihre Adresse ein) 

 
_______________________________________________(Name Ihres Unternehmens) ______________________________  (Telefonnummer) 
 
_______________________________________________(Straße, Nr.)   ______________________________  (Faxnummer) 
 
_______________________________________________(PLZ, Stadt)   ______________________________  (E-mail-Adresse) 
 
An den 
  

HAMBURGER DATEN SERVICE GÜSTROW GmbH 
Am Augraben 2 
18273 Güstrow 
 
Telefon: 0384 3 /  21 95 95    Telefax: 03843 /  21 95 96 

 
 
 
 
 
Wir interessieren uns für den HDS Pflegemanager als Softwarelösung für unsere Einrichtung. 
Wir verwenden bisher folgendes Produkt: __________________________ (Name der bisher verwendeten Software), 
und zwar seit  ____  Jahren. 
Wir möchten aus folgendem Grund die bisher verwendete Software wechseln und wünschen uns von 
unserer neuen Software: 
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________ 
 
Bitte nehmen Sie Kontakt zu uns auf, Ihr Ansprechpartner ist _________________________________ . 
 
Ich möchte noch anmerken: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_________________________________  
(Stadt, Datum, Unterschrift) 
 
 
Bitte beachten Sie die Hinweise auf der nächsten Seite und senden Sie nur diese, erste Seite an uns. 
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Diese Anfrage ist beiderseitig völlig unverbindlich und dient lediglich einer ersten Kontaktaufnahme. 
 
Wenn Sie dieses Schreiben an den HDS Güstrow senden, bestätigen Sie neben Ihrem Interesse, dass 
Sie bereits eine Software für Ihr Pflegemanagement einsetzen und sich aus den angegeben Gründen 
einen Wechsel der Software vorstellen können. Sie erlauben dem HDS Güstrow, sich bei dem 
angegebenen Ansprechpartner zu melden und diesen, falls nicht identisch mit dem Absender, in 
Kenntnis gesetzt zu haben, dass dieses Schreiben an uns versandt wurde. 
 
Der Absender oder der angegebene Ansprechpartner müssen im Fall eines möglichen 
Softwarewechsels mitentscheidungsbefugt sein. 
Bitte beachten Sie, dass wir nur Anfragen bearbeiten können, die uns genügend Informationen zur 
Verfügung stellen (vollständige Adresse, bisher verwendete Software zum Pflegemanagement, 
Ansprechpartner, Unterschrift). 
 
Wir werden uns dann mit Ihnen in Verbindung setzten. Sollten Sie weitere Fragen zu unseren 
Produkten haben oder sich dieses Angebot für eine andere Software aus unserem Hause wünschen, 
können Sie sich jederzeit mit uns in Verbindung setzen. 
 
Sollten Sie feststellen, dass der HDS-Pflegemanager Ihre Bedürfnisse erfüllt, Sie entscheiden den HDS-
Pflegemanager in Ihrer Einrichtung zu verwenden, anstelle der bisher verwendeten Software zum 
Pflegemanagement, erhalten Sie die notwendigen Lizenzen, den Datenträger und die Dokumentation zu 
individuell vereinbarten Konditionen. 
Diese Form von Softwarewechsel wird auch Crossupdate genannt. 
Wenn Sie Gebrauch vom Crossupdate machen, verpflichten Sie sich gleichzeitig für die 
Softwarelizenzen einen Wartungsvertrag abzuschließen. Weitere Informationen hierzu bekommen Sie 
auf Anfrage aus unserem Büro unter der obigen Adresse. 
 
Weitere Dienstleistungen, wie Installation u.ä. bleiben vom Crossupdate unberührt und können separat 
vereinbart werden. 


